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Las instituciones de salud, sean publicas o privadas, prestadores, proveedores o aseguradoras,
enfrentan desafios crecientes que requieren profesionales con una comprension integral del sistema
sanitario y de las particularidades de su gestidn. Las exigencias de calidad y seguridad asistencial,
eficiencia en el uso de los recursos, sostenibilidad financiera y continuidad de la atenciéon demandan
capacidades para analizar informacidn, evaluar alternativas y tomar decisiones fundamentadas. A ello
se suman las transformaciones epidemioldgicas, sociales, regulatorias y tecnoldgicas, que plantean

nuevas oportunidades y desafios para la gestion de las organizaciones y servicios de salud.

En este escenario, resulta fundamental contar con profesionales capaces de integrar conocimientos
de gestion estratégica, economia de la salud, direccién financiera, gestion de personas, salud publica y
calidad asistencial, junto con herramientas de andlisis de informacion y transformacion digital. Esta
formacién permite abordar los desafios institucionales desde una perspectiva interdisciplinaria,
considerando tanto los procesos clinicos como los administrativos y de apoyo, asi como su impacto en
la calidad, eficiencia, sostenibilidad y continuidad de la atencidon. Asimismo, adquieren especial
relevancia el liderazgo, el trabajo colaborativo y la capacidad de formular propuestas de mejora

pertinentes a las necesidades de las organizaciones y de las personas.

En respuesta a estas necesidades, la Universidad Diego Portales, a través de sus facultades de
Administracién y Economia y de Medicina, ofrece el Magister en Gestion de Instituciones de Salud, un
programa de caracter profesional que integra conocimientos y herramientas de ambas disciplinas. Su
propuesta formativa busca desarrollar competencias para evaluar, gestionar y proponer estrategias

de mejora basadas en evidencia, fortaleciendo las capacidades de analisis y toma de decisiones frente

a los desafios actuales y futuros de las instituciones y servicios de salud..
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La UDP identifica la
necesidad de contar con
profesionales de diversas
disciplinas que tengan
fortalezas técnicas,
de gestion y liderazgo,
con especificidad en
el sector salud, para
fortalecer y mejorar el
de las instituciones que
forman parte del sistem{g_ {
sanitario nacional. g
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Programa: elementos diferenciadores

Programa desarrollado

conjuntamente por
dos facultades,
integrando
conocimientos de
gestion y salud desde
una mirada
interdisciplinaria.

Desarrolla

competencias
directivas para
evaluar alternativas y
proponer mejoras en
instituciones y
servicios de salud.

128

Dirigido a
profesionales de
diversas disciplinas
que trabajan o
buscan desarrollarse
en el sector salud,
publico o privado.

o]e]e)
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Promueve la toma de
decisiones basada en
evidencia, integrando
criterios de calidad,
eficiencia y
sostenibilidad

@

Combina
herramientas
practicas con
conocimientos
tedricos mediante
actividades vinculadas
a desafios reales del

sector salud.

Contempla un
proyecto de grado
aplicado, orientado a
formular una
propuesta de
intervencion viable
frente a un problema
real de gestion en

salud.
©)
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Perfil de egreso

Los egresados del programa, tendran los conocimientos y habilidades que les
permitiran:

epidemioldgicas, marcos regulatorios y sostenibilidad del sistema de
salud, para proponer lineamientos de gestion pertinentes.

1/ Evaluar los desafios del entorno sanitario, considerando tendencias

2 Formular estrategias de gestién para instituciones y servicios de salud,
integrando criterios de calidad, eficiencia, sostenibilidad y analisis de
informacion.

Disefiar y evaluar procesos de mejora en instituciones y servicios de

3/ salud, incorporando trabajo colaborativo, comunicacion efectiva y gestién
ética de equipos, con foco en calidad asistencial, seguridad del paciente
y continuidad de la atencion.

Dirigido a

El Magister en Gestidn de Instituciones de Salud esté dirigido a profesionales de
diversas disciplinas, vinculados al sector salud o a ambitos asociados a su
gestion, que busquen fortalecer sus competencias para evaluar, gestionar y
proponer estrategias de mejora en instituciones y servicios sanitarios.

Esta orientado tanto a quienes se desempefian en funciones clinicas,
administrativas o de gestién como a quienes aspiran a asumir mayores
responsabilidades en organizaciones del sector publico o privado.
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Objetivos del programa

ElL Magister en Gestion de Instituciones de Salud busca formar profesionales
capaces de evaluar, gestionar y proponer mejoras basadas en evidencia,
integrando conocimientos de gestion organizacional, salud publica y calidad
asistencial.

En esa linea, los objetivos especificos del programa son:

* Integrar conocimientos y herramientas de administracion, economia de la
salud y ciencias de la salud para analizar problemas y formular estrategias de
gestion.

« Desarrollar competencias para evaluar y proponer mejoras en instituciones y
servicios de salud, considerando criterios de calidad, eficiencia, sostenibilidad
y continuidad de la atencién.

« Aplicar conocimientos y herramientas de gestion para abordar problemas
reales de instituciones de salud, incorporando criterios éticos y evidencia que
permitan fundamentar propuestas de mejora.

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y ECONOMIA / FACULTAD DE MEDICINA

ineas de desarrollo

0s ambitos de desarrollo del programa se orientan a fortalecer la gestion de
nstituciones y servicios de salud, mediante el analisis de problemas, la evaluacion
de alternativas y la formulacion de propuestas de mejora que contribuyan a la
alidad, eficiencia y sostenibilidad de la atencion. En particular:

estion de Organizaciones de salud: Se enfoca en la aplicacién de herramientas
de gestion estratégica, organizacional, de personas y recursos financieros y
operativos, promoviendo el analisis de informacién y la toma de decisiones para
ejorar el desempeiio de instituciones y servicios de salud.

ransformacion asistencial y atencion de calidad centrada en las personas: Se
orienta a la evaluacion y mejora de procesos clinicos, administrativos y de apoyo,
ntegrando gestiéon clinica, calidad asistencial, seguridad del paciente vy
ransformacion digital, con énfasis en la continuidad de la atencién y las
ecesidades de las personas.
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Plan de estudios

El Magister en Gestion de Instituciones de Salud tiene una duracion de 19 meses y

contempla 19 asignaturas obligatorias organizadas en cinco trimestres. “ Mi experiencia en ell Magister en Gestion

de Instituciones de Salud version 2022

Su estructura curricular articula progresivamente los fundamentos del sistema
sanitario, la gestion estratégica, el analisis de informaciéon y la mejora de procesos
en instituciones y servicios de salud.

de la Universidad Diego Portales ha sido
excepcional. La excelencia de los docentes

El programa incorpora talleres practicos para el desarrollo de competencias ha sido fundamental para mantener un alto

directivas y culmina con una actividad de graduacion aplicada, desarrollada a través
de los Seminarios de Grado | y Il, en los que los estudiantes formulan y evaliuan una
propuesta de intervencion frente a un problema real de gestion en salud. Vannia Diaz

Profesional de la Salud

DIPRECE

nivel de exigencia y compromiso a lo largo

!~

de mis estudios.

He tenido la oportunidad de conocer a
compafieros con altas competencias, lo que
enriquecié aun mas mi experiencia. Este
programa indudablemente nos prepara para
enfrentar los desafios en el campo de la
salud publica que se presentan a diario en
nuestros lugares de trabajo. Nos proporciona
herramientas solidas para desarrollar planes
de trabajo eficientes y contribuir a

la mejora de la gestion publica en nuestro
pais. Estoy segura de que esta formacion
marcara una diferencia significativa en mi
carrera y en mi capacidad para impactar
positivamente en la salud de la comunidad.”
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Faculty

Nelly Alvarado
Ph.D. en Sociologia
Universidad Alberto
Hurtado, Chile.

Rodolfo Figueroa
Ph.D. en Derecho
University of Wisconsin,
Estados Unidos.

Jaime Burrows
Magister en Bioética

Pontificia Universidad
Catolica de Chile, Chile.

Tania Herrera
MBA

Universidad

de Queensland.

Rodrigo Castro
Magister en Gestion en
Salud y Transformacion
Digital

Universidad de Flensburgo,
Alemania

Verodnica Fuentes
Ph.D. en Health Policy
and Administration

Pennsylvania State University,
Estados Unidos..

Pedro Crocco
Master of

Public Health

Johns Hopkins University,
Estados Unidos.

-
César Puello
Magister en Adm.
y Gestion en Salud

Universidad de los
Andes, Chile.

\¥
Maximiliano Escaffi
Ph.D. en Management

University of Manchester,
Reino Unido

Pedro Zitko
Ph.D. en Investigacion

en Sistemas de Salud

King's College London,
Reino Unido

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y ECONOMIA / FACULTAD DE MEDICINA

Macarena Peiia y Lillo
Ph.D. en Comunicacion
Universidad de Illinois at
Urbana-Champaign,

Estados Unidos.

Harold Paredes
Ph.D. en Ciencias
de la Computacion

Universidad de Essen,
Alemania.

*La universidad se reserva el derecho de poder realizar cambios en
el cuerpo docente del programa resguardando el aprendizaje de los

12 postulantes. 13
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[ ] Gestion de organizaciones
de salud

[ Transformacién asistencial
y atencién de calidad
centrada en las personas

B Transversales

14

Malla curricular

Salud Publica
y Sistemas de
Salud

Derecho
y Salud

Economia
de la Salud

Taller 1:
Comunicacion
Estratégica en
Organizaciones

de Salud

Direccion
Estratégica

Direccion
de Personas

Calidad y
Excelencia en
Procesos de
Salud

Taller 2:
Negociacion
y Gestion de
Conflictos en

Salud

Direccion
Financiera

Analisis de Datos
para la Toma de
Decisiones

Gestion Clinica
y Seguridad del
Paciente

Taller 3:
Liderazgo y
Etica

Transformacion
y Gobernanza
Digital en Salud

Implementacion
Estratégica
y Control de
Gestion

Gestion de

Procesos e

Innovacion
en Salud

Seminario de
Grado |

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y ECONOMIA / FACULTAD DE MEDICINA

Taller 4:
Trabajo en
Equipo y Gestion
del Cambio

Seminario de
Grado Il

Nota: La malla puede sufrir modificaciones.
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Nuestro campus

La Facultad de Administracion y Economia de la UDP se encuentra ubicada en
Ciudad Empresarial, comuna de Huechuraba, uno de los parques de negocios
mas importantes del pais. Se trata de un terreno de 3 hectareas, que cuenta con
aproximadamente 16.000 m2 construidos donde se ubican ademas de las salas
de clases, 4 laboratorios computacionales, 10 salas de estudio, auditorio para 500
personas, biblioteca de 900 m2, parque deportivo de 1.800 m2, cafeteria, casino,
estacionamientos, patios y plazas elevadas.

Su infraestructura constituye un aporte en cuanto al planteamiento arquitecténico
que combina entorno y medioambiente. Este espacio de confluencia académica

se rige por un respeto y dialogo con el medio ambiente, inscribiéndose en los mas
altos estandares de sustentabilidad, eficiencia energética y economia constructiva.

Acreditacion Institucional

La Universidad Diego Portales (UDP) cuenta con acreditacion
institucional por 6 afios (2023-2029), en todas las areas,
segun la Comision Nacional de Acreditacion (CNA-Chile).

Este reconocimiento respalda nuestro compromiso con la
excelencia académica, la investigacion, la vinculacion con el
medio y la calidad de nuestra gestion institucional, asegurando

a nuestros estudiantes y egresados estandares de primer nivel.

Acreditacion Facultad

Comision Nacional
de Acreditacion
CNA-Chile

afios de
6 acreditacion
institucional

Nuestra Facultad de Administracion y Economia ha sido distinguida con las mas
prestigiosas acreditaciones internacionales en educacion de negocios:

AMBA (Association of MBAs): Reconoce la calidad y relevancia
global de nuestros programas de MBA.

BGA (Business Graduates Association): Certificacién
internacional que asegura que nuestra formacion contribuye a
un impacto positivo en la sociedad y el mundo empresarial.

Somos la segunda universidad en Chile en obtener la
acreditacion BGA, reafirmando nuestro liderazgo y compromiso
con estandares internacionales de excelencia.

<GP AMBA

ACCREDITED

°

%y

BUSINESS
G'RADUA.-\TES
ASSOCIATIO
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Informacion general

Requisitos de admision
Contar con un grado académico de licenciado/a o titulo profesional equivalente,
correspondiente a una formacion de ocho o mas semestres.

Acreditar una experiencia laboral minima de dos afios.
Participar en una entrevista personal, como parte del proceso de seleccion.

Documentacion obligatoria

Copia de cédula de identidad vigente o pasaporte, segun corresponda.
Curriculum vitae actualizado.

Copia del certificado de grado académico y/o titulo profesional, debidamente
legalizada o con firma electrénica avanzada vigente.

Documentacion adicional obligatoria para extranjeros

* Certificado de nacimiento original.

e Titulo timbrado en su pais de origen por el Ministerio de Educacion, Ministerio de
Relaciones Exteriores y Consulado de Chile.

Acerca del programa

Duracion: 19 meses.

Clases: Viernes de 18:00 a 22:00 hrs. y sabados de 9:00 a 13:00 hrs.
Modalidad: Viernes Online y Sabado Hibrida.

Ubicacidn: Av. Santa Clara 797, Huechuraba, Ciudad Empresarial.

Arancel
Precio: $6.500.000.
Financiamiento directo UDP: hasta 18 cuotas fijas en pesos, sin intereses.

Descuentos

* 15% descuentos exalumnos/as de pregrado y postgrado UDP.
e 20% descuento convenio empresas.

* 20% descuento instituciones del sector publico.

*Los descuentos no son acumulables
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Recientes estudios avalan los
siguientes atributos de FAE:

0o A6 =

FLEXIBILIDAD ACCESIBILIDAD ALINEACION CON
ECONOMICA EL MERCADO
LABORAL

Mas informacion:
Imaydibell Portela

+569 7306 8390
Imaydibell.portela@udp.cl

posgrados.udp.cl
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Universidad Diego Portales

A la altura Py | crsdiada en nivel de Excelencia udp UNIVERSIDAD
DIEGO PORTALES

Cm:i;‘gﬂ ig Gestion Institucional, Docencia de Pregrado, Docencia
de Posgrado, Investigacion y Vinculacion con el Medio.

de los tiempos &
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